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Aurora Cleaning, da anni al anco dei suoi clienti come partner di ducia. 
Aurora è da sempre impegnata nella ricerca dell’eccellenza e vuole anticipare i bisogni dei propri clienti, 

ponendosi come unico interlocutore per l’erogazione di molteplici servizi. 

Benvenuto nel mondo Aurora! 

S P I R I TO  D I  M I L A N O



AURORA CLEANING: L’AZIENDA  

Qualità e
Rispetto sono i

nostri valori.

   
 

 
 

 

Aurora Cleaning Service, società specializzata da oltre 10 
anni in servizi di pulizia e manutenzione di ambienti civili e 
industriali sull’intero territorio nazionale. 
 
Aurora Cleaning nasce nel 1990, e in pochi anni si a erma sul 
territorio nazionale come multi services e facility services, 
grazie alla vasta gamma di servizi o erti e ai suoi alti standard 
qualitativi.  
 

Aurora vuole anticipare sempre i bisogni dei propri clienti, 
ponendosi come unico interlocutore per fornire molteplici 
servizi. Approcciamo al nostro lavoro con dedizione e 
professionalità in modo tale che possa essere apprezzato a 
tutti i livelli e sotto tutti gli aspetti.. 

PERSONE 
Le persone sono il cuore della nostra azienda, garantiamo ai 
nostri collaboratori correttezza, rispetto, sicurezza e 
benessere. 

 

AMBIENTE 
Siamo attenti alla salvaguardia dell’ambiente, come azienda 
responsabile cerchiamo di migliorarci e supportare I nostri 
clienti nel raggiungimento di questo obiettivo. 

 

PROFITTO 
Contrastiamo qualsiasi forma di discriminazione e 
corruzione. Poniamo alla base della nostra attività il rispetto 
per le disposizioni in materia di concorrenza. 

 

PARTNER 
Teniamo ai nostri clienti e ai nostri fornitori, prestiamo ad 
entrambi la massima attenzione. Responsabilità e rispetto 
garantiscono rapporti sani e produttivi per la società e per le 
persone che vi ruotano intorno. 

 



La qualità e l’a dabilità sono gli elementi che ci 
contraddistinguono e ci referenziano.  

Lealtà, Qualità, Curiosità, Garanzia 
 

“Qualità e Rispetto…i nostri valori, non sono due 
semplici parole.” MG. 



Un rapporto di ducia fatto di esperienza, feeling e intuizione: è 
ciò che lega Aurora Cleaning ai propri clienti, indice 
dell’attenzione alle loro esigenze, elemento chiave del successo 
della nostra azienda. 
 
Grazie all’esperienza decennale maturata nel settore delle pulizie, 
vissuta a contatto con alcune delle maggiori realtà imprenditoriali 
italiane, possiamo raggiungere un’organizzazione e ciente ed 
elastica, massimizzando il rapporto tra il tempo impiegato e 
risultato nale, sia in termini di rapidità che di qualità nei casi di 
pronto intervento. 

 
 
 
 

La Qualità
è un’abitudine.
(Aristotele)

  
 

 
 

 

Lealtà  
Verso tutti clienti collaboratori e fornitori.  

I rapporti sono l’anima della nostra azienda .  
 

Qualità  
Il nostro lavoro viene svolto senza mai perdere di 
vista l’obiettivo che è la soddisfazione del cliente.  
 

Curiosità  
Cerchiamo il meglio dei prodotti o erti dal 
mercato, individuiamo nuovi bisogni inventiamo i 
servizi per soddisfarli.  
 

Garanzia  
Garantiamo sulla condotta dei nostri dipendenti e 
sulla sicurezza durante l’esecuzione dei lavori. 

 

 

MISSION

 



 SONO LE PERSONE CHE FANNO UN’AZIENDA, 
COLORO CHE VI LAVORANO CON PASSIONE ED 

ENTUSIASMO.

Riconosciamo quanto grande sia il valore e il potenziale di ogni risorsa,
per questo poniamo una estrema cura nella ricerca e selezione

del nostro personale.



TESTA 
Chiediamo ai nostri collaboratori la massima 

professionalità e investiamo sulla loro 
formazione  

 
 

35 % 

PASSIONE 
Investiamo nelle persone che amano il 
proprio lavoro e lo fanno con passione. 
 
 

35 % 

LEADERSHIP 
Teniamo a cuore il concetto di Leadership e 
la trasmettiamo ai nostri collaboratori  
 
 

30% 

LE
PERSONE



Aurora Cleaning Service è particolarmente 
attenta alla salvaguardia dell’ambiente e alla 
salute delle persone che quotidianamente 
impiegano prodotti per la pulizia degli ambienti. 
 

Aurora utilizza esclusivamente prodotti e 
materiali di consumo certi cati, a basso 
impatto ambientale, prodotti da aziende 
sensibili alla tutela dell’ecosistema e si accerta 
che lo smaltimento dei contenitori e dei ri uti 
avvenga tramite conferimento di erenziato. 

 

L’AMBIENTE
CI STA

A CUORE!  

RICERCA E INNOVAZIONE 
Accurata ricerca dei materiali e dei 
macchinarti 
 
 

SELEZIONE 
Selezione delle risorse umane  
 
 

FORMAZIONE 
Investire nella formazione del 
personale è estremamente importante 
al ne di un servizio eccellente 
 
 

RISPETTO 
Rispetto per l’ambiente e per le 

persone con cui tutti i giorni 
collaboriamo.  

 
 

AMBIENTE



Aurora Cleaning, è in grado di fornire servizi di 
qualità grazie alla preparazione e formazione 
dei suoi collaboratori. Siamo in grado di 
sopperire ad ogni problema o esigenza 
trasmessa dai nostri clienti. Aurora collabora 
con una solida rete di professionisti esperti e 
competenti che operano sotto un unico 
coordinamento controllato dai responsabili del 
controllo qualità. 

Fanno parte di Aurora Cleaning, i marchii: 

 
 Aurora Gruop, specializzato in interventi di:  

- Ristrutturazione 
- Manutenzione 
- Installazioni 
- Traslochi 

Aurora Smart, pensato per piccoli interventi 
una tantum con gestione del servizio e del 
pagamento direttamente online. 

 

5 

PARTNER 

 

GO! 

PERCHÉ ABBIAMO 
PENSATO TUTTO 

QUESTO PER VOI ? 

RISPARMIO 

 

2 

TEMPESTIVITA’ 
di intervento nella 
risoluzioni di problemi  

1 

GESTIONE 
PERSONALE 
un unico referente in 
grado di o rirti la 
soluzione più adatta 
in base alle singole 
esigenze 

3 

PERSONALIZZAZIONE 
DEL SERVIZIO 
progettiamo e 

studiamo con te e con 
la tua azienda un piano

di gestione ad hoc.

4 

IL GRUPPO
AURORA

Ci presentiamo come
partner e non come

fornitori, facciamo nostre
le esigenze delle aziende

che si rivolgono a noi

economico del 20%
rispe:o ad una mul;
ges;one



ITALIA 
Operiamo su tutto il territorio nazionale, con 
tempestività ed e cienza. Il nostro know how ci 
consente di diversi care i nostri servizi e i nostri 
clienti, dal privato al pubblico studiamo 
interventi mirati per le esigenze dei nostri 
clienti. 
 

 

 

1,500 
FAMIGLIE

3,100
AZIENDE

IL NOSTRO FOCUS: IL CLIENTE 
 
Il nostro Focus è il cliente, e l’eccellenza 
nell’erogazione dei nostri servizi. Per questo 
abbiamo un unica sede centrale che coordina 
il lavoro su tutto il territorio e un responsabile 
qualità per ogni cantiere, con contatto diretto 
p e r v e l o c i z z a r e l a t r a s m i s s i o n e d i 
informazioni e per un rapporto stretto con le 
aziende che ci scelgono. 
 

55% 

75% 

35% 

95% 

1 SEDE  

Sede globale che gestisce 
l’operato dei suoi collaboratori 
su tutto il territorio. 

 

1 RCQ  

Responsabile Controllo qualità per 
ogni cantiere e lavoro in corso, con 
contatto diretto. Velocità nella 
trasmissione di informazioni.  

 

DOVE
OPERIAMO



“METTERSI INSIEME È UN INIZIO,
RIMANERE INSIEME È UN PROGRESSO, 
LAVORAREINSIEME UN SUCCESSO.”

Henry Ford



Grazie al suo know how  Aurora è in grado di fornire i 
propri servizi in outsourcing ad aziende operanti nei 

più diversi segmenti di business. 

INDUSTRY &
MANUFACTURING  

 

RETAIL & 
WHOLESALE  

HEALTHCARE
  

 

ENERGY & 
RESOURCES

  
 

PHARMACEUTICALS

 
 
 
 

TRANSPORTATION &
INFRASTRUCTURE   

 

FOOD & 
BEVERAGE

  

 
HOTELS, LEISURE  

& 
ENTERTAINMENT    

 

BUSINESS 
SERVICES & 

PUBLIC 
ADMINISTRATION   

 CORE
BUSINESS



PULIZIE CIVILI 

PULIZIE TECNICHE E INDUSTRIALI 

PULIZIE ABITAZIONI 

PULIZIE OSPEDALIERE 

PULIZIE CONDOMINI 

PULIZIA DATA CENTER 

PULIZIA SHOWROOM 

PULIZIE VETRI E VETRATE 

DISINFESTAZIONE 

DERATTIZZAZIONE 

IGENIZZAZIONE E SANIFICAZIONE 

WASHROOM SERVICE 

Aurora Cleaning è specializzata nelle pulizie professionali, grazie al nostro 
personale quali cato e un attenta cura e ricerca di prodotti e macchinare da 

oltre 10 anni riusciamo ad o rire un servizio di altissimo livello, mirando 
all’eccellenza. 

Il gra co sopra riporta I maggiori servizi o erti nel settore del Cleaning, ulteriori 
informazioni è possibile trovarle all’interno del nostro sito internet. 

CLEANING
SERVICE

CLEANING SERVICE 



 

GESTIONE RIFIUTI 

CURA DEL VERDE E  
SERVIZIO INVERNALE 

TRASLOCHI E SGOMBERI 

MANUTENZIONE IMPIANTI 

FABBRO

FORNITURA MATERIALI DI CONSUMO 

ELETTRICISTA

LAVANGGIO TENDE, TESSUTI E 
MOQUETTE 

TINTEGGIATURA INTERNI 

IGENIZZAZIONE E SANIFICAZIONE 

WASHROOM SERVICE 

Il nostro spirito orientato alla creazione di valore aggiunto ci contraddistingue e 
di erenzia dai nostri competitors di settore. Siamo diversi dagli altri e agiamo 

con passione e cura per il nostro lavoro e per il cliente che si a da a noi. 
Vogliamo essere selezionati per i nostri risultati e per la qualità del nostro 

operato. 

SERVIZI
INTEGRATI

SERVIZI INTEGRATI 

IDRAULICO



PICCOLA SPESA

CONSEGNA E RITIRO CAPI IN SARTORIA
O LAVANDERIA

CONSEGNA E RITIRO IN CALZOLERIA

CONSIERGE
AZIENDALE

CONSIERGE AZIENDALE

PAGAMENTO BOLLETTINI

PAGAMENTO MULTE

RITIRO DOCUMENTI

FATTORINAGGIO

Il maggiordomo o consierge aziendale ª XQ VHrYi]io Gi EHQHȴW SHr VoOOHYarH i 
GiSHQGHQWi GaOOH iQFomEHQ]H GHOOa YiWa TXoWiGiaQa� 6i WraWWa Gi XQ moGo SHr oFFXSarVi 
GHO SroSrio SHrVoQaOH IaYorHQGo XQa maJJiorH orJaQi]]a]ioQH� aO ȴQH Gi oWWHQHrH XQ 

amEiHQWH OaYoraWiYo Si» VHrHQo H Si» SroIXWWiYo�

� riYoOWo a WXWWH TXHOOH a]iHQGH FKH iQWHQGoQo migliorare la qualità di vita dei propri 
dipendenti� 3Hr TXHVWo� VHFoQGo OH GHFiVioQi riJXarGaQWi iO ZHOIarH FKH Oa ViQJoOa 

a]iHQGa SrHQGHr¢� Var¢ SoVViEiOH HVWHQGHrH Oa FoQYHQ]ioQH ai GiriJHQWi� ai FoOOaEoraWori o 
a WXWWi i GiSHQGHQWi�



Indirizzo 
Via Giotto 26, 
20145 - Milano 

Italia 

AURORA  CLEANIG

Seguici su:

 
 

Telefono & Email 
info@auroracleaning.it 

02 45489749 
www.auroracleaning.it 

Contattaci per ricevere maggiori informazioni o 
per un consulto sulla tua azienda o abitazione. 

 

CONTATTI



Ti ringraziamo per 
l’attenzione e ti 
preghiamo di contattarci 
per porci le tue 
domande. 
 
WWW.AURORACLEANING.IT  


